
FORMULÁR 
- • v zmysle § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 
prevádzkových priestorov predávajúceho možno zaslať e-mailom na adresu eshop@buk.land alebo 
poštou na adresu uvedenú nižšie - 

 

 

 

 

VRÁTENIE TOVARU 
ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIAĽKU 

 

Predávajúci: 

Obchodné meno: Jozef Benyak 
Sídlo: Malý Lipník 358, 06546 
IČO: 54517869 
DIČ:1075943319 
zapísaný v: Živnostenskom registri Okresného úradu Stará Ľubovňa, číslo 710-18689 
 
(ďalej len ako „Reklamačný poriadok“) 
adresa elektronickej pošty: eshop@buk.land 
telefónne číslo:+421950596192 
 

 
Kupujúci: 

Meno a priezvisko*: 
Ulica a číslo*: 
Mesto*: 

PSČ*: 

Telefón: 
E-mail: 
Objednávka č.: 
Deň objednávky tovaru*: 
Deň prijatia tovaru*: 
* označené polia sú povinné 

 
Zakúpil som si u vašej spoločnosti tovar prostredníctvom internetovej stránky buk.land, resp. 

telefonickou alebo e-mailovou formou. 
Týmto vám oznamujem v zákonnej lehote 14 dní od doručenia tovaru, že odstupujem od uzavretej 

kúpnej zmluvy. Bol som oboznámený, že odstúpenie do zmluvy je potrebné zaslať do 14 dní od 
doručenia zakúpeného tovaru. 

 
Uvádzam nasledovný dôvod odstúpenia: 
 
................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 

Žiadam preto o vrátenie: 

☐ Celej hodnoty faktúry 

☐ Časti z hodnoty faktúry v nasledovnej požadovanej výške: 
...................................................................................................................................................... 
(pozn. ak neuvediete v tejto časti žiadnu sumu, bude Vám vrátená celá suma faktúry) 

o v prípade, ak vraciate iba časť tovaru, uveďte názov tovaru a počet ks, ktoré vraciate: 

......................................................................................................................................... 

(v tomto prípade sa odstúpenie vzťahuje len na časť vrátených tovarov a služieb)



FORMULÁR 
- • v zmysle § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 
prevádzkových priestorov predávajúceho možno zaslať e-mailom na adresu eshop@buk.land alebo 
poštou na adresu uvedenú nižšie - 

 

 

 

Požadovanú sumu mi vráťte 

☐ Poštovým poukazom na moju adresu 

☐ Prevodom na bankový účet: 
o IBAN: 

Pozn. V prípade, ak neuvediete ani jednu z možností, bude Vám platba vrátená rovnakým spôsobom, 
ako ste platbu uhrádzali. V tomto formulári však máte možnosť voľby. 

 
Beriem na vedomie nasledovné ustanovenie § 9 ods. 5 zákona č. 102/2014 Z. z.: 

Pri odstúpení od zmluvy, predmetom ktorej je predaj tovaru, predávajúci nie je povinný vrátiť 
spotrebiteľovi platby prijaté od spotrebiteľa pred tým, ako mu je tovar doručený. 

 
Beriem na vedomie skutočnosť, že som oprávnený odstúpiť od zmluvy a vrátiť predávajúcemu iba tie 
knihy, ktoré boli dodané v ochrannom obale. V tomto pôvodnom ochrannom obale aj budú zaslané 
späť. 

 

Spoločne s odstúpením od zmluvy zasielam: 

☐ Tovar zabalený v ochrannom obale 

☐ Príslušenstvo k tovaru (darček k tovaru, iné) 
- ................................................................................................................................................. 
- ................................................................................................................................................. 

Pozn. Ak nie je tovar a príslušenstvo súčasťou zaslaného odstúpenia od zmluvy, najneskôr do 14 dní 
odo dňa odstúpenia je kupujúci povinný zaslať tovar predávajúcemu. 

 
V ........................................., dňa ........................... 

 
 

Podpis: ................................................................... 
 

(Pozn. Podpis je potrebné pripojiť, iba ak sa formulár zasiela v listinnej podobe) 


